
Des CCI impliquées et valorisées
“Distinction nationale, le Mercure d'Or est l'occasion pour la CCI du Doubs de mettre 
à l'honneur le professionnalisme, la performance et le dynamisme commercial des entre-
prises de son  territoire et de les mobiliser pour relever un challenge de haut niveau ”.

Jean Louis DABROWSKI, 
Président CCI du Doubs

“Deux chocolatiers périgordins reçoivent, en 2009, un Mercure d’Or récompensant leurs
performances en termes d’innovation, de commercialisation, de point de vente et 
de qualité. Deux Mercures dont se réjouissent évidemment les lauréats. “On ne s’y
attendait pas et on était ravi bien sûr”, confient Nathalie et François Granger, revenus
dans leur ville il y a 15 ans avec deux points de vente François à Bergerac. Ils n’en font
pas une fierté personnelle, “c’est une belle récompense pour nos salariés. Une recon-
naissance que toute l’équipe a partagé” poursuit le chocolatier, qui compte actuelle-
ment 19 salariés. 

De leur côté, Céline et Pascal Sellier, les chocolatiers Jeff de Bruges de Périgueux sont
également très heureux. L’égo en prend un coup plaisante Pascal Sellier qui vient 
de reprendre avec son épouse deux franchises Jeff de Bruges à Angoulême et Cognac.

Pour Jacky LARROQUE , le vice-président de la CCI de la Dordogne en charge du com-
merce, les Mercures d’Or sont l’occasion d’inciter les commerçants à mettre en valeur
leur produits et leur accueil : il faut tirer notre image vers le haut, nous avons un beau
département, de bons produits à proposer, encore faut-il savoir les mettre en valeur”.

Jacky LARROQUE, 
Vice-président de la CCI de la Dordogne

Participez, faites participer au 36e Challenge
Procurez-vous les dossiers de candidature dans les sites des partenaires

et sponsors de cette opération d’exception :

Chambre de Commerce et d’Industrie locale ou régionale, 

Agences Banques Populaires, de votre ville.

Ils devront être obligatoirement retournés à la CRCI ou CCI
de la circonscription dont vous êtes ressortissant

sous le haut patronage 
du Ministère de l’Économie, de l’Industrie et de l’Emploi

Cachet du site :



Le Challenge du Commerce et des Services
Créé en 1974 par l’Assemblée des Chambres Françaises de Commerce et d’Industrie et le Ministère des PME, du Commerce, de l’Artisanat et des Professions libérales,

il récompense et honore les meilleurs commerçants et unions commerciales de France.

Cette distinction nationale valorise la fonction commerciale et sélectionne les entreprises sur les résultats financiers, l’innovation, la communication, 
la création d’emplois et le partenariat : • 2286 commerçants, • 447 unions commerciales ont déjà été récompensés.

Un jury d’exception : représentants du Ministère, experts, professionnels reconnus, banquiers, consultants, commerçants et partenaires, journalistes.

Des Lauréats “Mercure d’Or” témoignent

“Jean-Pierre, Jocelyne et Frédéric DELBERT voient dans ce prix la récompense du travail
de toute une équipe et l’officialisation de la reconnaissance du public. Au travers 
de notre expérience,  c’est la démonstration que les indépendants peuvent continuer
à se développer dans ce contexte marqué par le développement des grandes 
enseignes. Notre librairie située au centre-ville d’Agen a en effet doublé sa surface
commerciale, 1 500 m² à ce jour et développé les animations (conférences, séances 
de dédicaces, lectures) et les services à la clientèle dont le site internet qui permet 
de réserver, commander ou visualiser le stock en temps réel parmi un million de réfé-
rences. La prochaine étape sera la commercialisation en ligne de nos produits ajoute
Frédéric Delbert, qui réfléchit déjà à un prochain agrandissement !”

Jean-Pierre, Jocelyne et Frédéric DELBERT
Librairie à Agen

“Le Mercure d'Or, distinction nationale est un symbole fort qui marque 20 ans 
de travail pour développer notre entreprise mais aussi notre territoire auquel nous
sommes particulièrement attachés.
Cette distinction valorise notre équipe qui s’est sentie elle aussi récompensée par 
ce trophée. Elle a renforcé les liens entre nous et a permis de communiquer sur notre
entreprise.
Nous tenons à remercier tout particulièrement la Chambre de Commerce et
d’Industrie de l’Oise qui nous a soutenus dans notre démarche”.

Christine et Pascal BOUTILLIER
Fleuristes à Saint-Just

Des Lauréats “Panonceau d’Or” témoignent

“Le Panonceau d’or représente pour l’Union commerciale Industrielle et Artisanale 
du Pays de Commercy une récompense et une reconnaissance du travail accompli. 
Il valorise nos actions et notre politique de développement et de communication. 
Ce coup de projecteur met en lumière non seulement notre association mais aussi nos
commerçants et artisans et permet d’être reconnu comme partenaire incontournable
dans le tissu économique local”.

Serge DUPUIS 
Président de l’UCIA du Pays de Commercy

“Le Panonceau d’Or récompense le travail effectué par notre syndicat depuis 1947
mais surtout il met en lumière notre mode de distribution spécifique qu’est le com-
merce sur les marchés.
Cette distinction valorise nos actions auprès de nos partenaires institutionnels et 
privés et permet d’inscrire nos partenariats dans la continuité. C’est essentiel pour
notre profession.
Elle permet également de souligner le dynamisme de notre syndicat et ainsi 
de séduire de nouveaux commerçants”.

Ollivier FERAUD, 
Président du Syndicat des Commerçants de marchés

Cher et Indre en Berry




